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Resumo: O artigo discute as constantes mudangas tecnoldgicas que ocorrem no cenario global que revisitam um desafio
diario no ensino dentro da sala de aula, fazendo com que o docente busque apoio em recursos pedagogicos que melhor se
encaixe no contexto, promovendo acessibilidade, inclus@o e autonomia dos discentes. Este estudo tem por objetivo geral
investigar os recursos pedagogicos em especial as tecnologias da informag@o e comunicago e a inteligéncia artificial,
bem como tem os seguintes objetivos especificos: buscar elementos aos quais funcionem como facilitadores promovendo
o ensino e a aprendizagem contribuindo no processo de acessibilidade, autonomia e inclusdo dos discentes. A metodologia
deste trabalho foi norteada mediante uma investigagdo de natureza exploratdria, observada por meio de revisdes
bibliograficas relacionadas as tecnologias e a inteligéncia artificial na educacdo, com relevancia para a conjuntura atual.
Notou-se a necessidade de preparar todos os envolvidos para o uso das tecnologias da informagdo e comunicagdo e
inteligéncia artificial em todas as esferas de ensino, a fim de desenvolver o processo de acessibilidade, autonomia e
inclusdo de forma eficiente, promovendo ensino e aprendizagem de qualidade.

Palavras-chaves: Tecnologia da Informac¢do e Comunicacdo. Inteligéncia Artificial. Acessibilidade. Autonomia.
Inclusdo.

Abstract: The article discusses the constant technological changes that occur in the global scenario that revisit a daily
challenge in teaching within the classroom, making the teacher seek support in pedagogical resources that best fit the
context, promoting accessibility, inclusion and autonomy of students. The general objective of this study is to investigate
pedagogical resources, especially information and communication technologies and artificial intelligence, as well as the
following specific objectives: to look for elements that work as facilitators to promote teaching and learning, contributing
to the process of accessibility, autonomy and inclusion of students. The methodology of this work was guided by
exploratory research, observed through bibliographic reviews related to technologies and artificial intelligence in
education, with relevance to the current situation. It was noted that there is a need to prepare all those involved for the
use of information and communication technologies and artificial intelligence in all spheres of education, in order to
develop the process of accessibility, autonomy and inclusion efficiently, promoting quality teaching and learning.
Key-words: Information and Communication Technology. Artificial Intelligence. Accessibility. Autonomy. Inclusion
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Introducio

Ao longo dos séculos, a sociedade adquiriu
uma série de extensdes. A onda de radio pode
atingir populagdes a grande distancia, com o
microscOpio nds conseguimos ver dimensodes
pequenissimas como as bactérias. O telefone
permitiu que pessoas a longa distancia se
comunicassem, o computador ampliou a
dimensao da humanidade, aumentou a capacidade
de reter, analisar, calcular e armazenar excesso de
informagdes (Longo, 2019).

A inteligéncia artificial - IA tem a
possibilidade de ampliar a agricultura, nos da
novos medicamentos, entre outros beneficios que
poderado ser aplicados. A TA pode se tornar uma
das tecnologias mais poderosas nesse mundo
globalizado, ja nesse século XXI. Essa revolucao
j& comecou, logo precisamos analisar em como as
tecnologias da informag¢do e comunicagdo - TICs
e a inteligéncia artificial - IA poderdo lidar com
as complexidades do mundo real (Longo, 2019).

Para o desenvolvimento desse artigo foi
realizado uma revisdo exploratoria do tema
Inteligéncia Artificial na Educagdo e Tecnologia
da informagdao visando maior acessibilidade
inclusdo e autonomia buscando identificar os
caminhos que os estudos de IA e as TICs na
educacao tém tomado nos ultimos anos. Essa
pesquisa pretende identificar e apresentar as
variantes que tém sido exploradas, artigos
importantes, autores ¢ outros dados importantes
no estudo deste campo do conhecimento

(Vasconcelos, 2022).
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O momento ¢ agora, o hoje ¢ atual,
caracterizando uma sociedade em mudanga
rapida e constante. Serdo discutidas
algumas linhas de pesquisa da inteligéncia
artificial - TA e das tecnologias da
informagdo e comunicacdo - TICs na
educacdo, visando compreender como este
campo tem se desenvolvido, contribuindo
para um cenario de maior acessibilidade,
autonomia e inclusao na sociedade. Como
explicitado acima, os diferentes campos dos
saberes tém se apropriado da IA e das TICs
em suas tarefas, alguns de forma mais
intensa, outros de forma mais gradativa
(Longo, 2019).

Realizar pesquisas e estudos da IA e
das TICs na educagdo ira propiciar valor
para o processo de ensino-aprendizagem,
para apoiar professores e alunos, sem
negligenciar o fator humano, sem esquecer
a ética, a responsabilidade, o pensamento
critico e a resolucao de problemas de forma
criativa  procurando  desenvolver  as
habilidades dos individuos de acordo com
suas particularidades, visto que cada
individuo € unico como pessoa. A internet e
a [A podem trazer muitos beneficios para a
educacdo de alunos e professores, hd muitos
desafios que poderdo causar danos no
processo de ensino e aprendizagem. Mas
nao ha como fugir da realidade da aplicacao

da IA a educagao (Silva, 2023).
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O objetivo do presente estudo foi realizar um
levantamento dos aplicativos e das ferramentas
digitais que facilitam a escrita se deu por
pesquisas realizadas nas redes digitais, na
internet, de forma aleatéria. Logo apds o
levantamento, fez-se um corte € nos
concentramos nas ferramentas digitais que mais
sd0 acessadas, isto €, que estdo em mais evidéncia
na rede.

Em seguida, inicialmente se concentrou na
ferramenta digital de escrita conhecida como
ChatGPT, voltada para a lingua portuguesa,
versdo do Brasil. O motivo dessa vertente de
estudo acontece conforme explicado por

mensagem (2023) onde cita que:

A principio, o ChatGPT foi bem recebido pela
sociedade. O The New York Times o classificou como o
“melhor chatbot de inteligéncia artificial ja lancado para o
publico geral”. E ganhou o titulo de “Breakthroughs of the
Year” do The Atlantic. J& o The Guardian afirmou que a
tecnologia impressiona pelo seu detalhamento e
similaridade com a escrita humana. (Mensagem, 2023).

Em seguida, fizeram-se interligagdes das
TICS e IA com outras ferramentas digitais que
podem ser aplicadas no campo da escrita e

corre¢do ortografica, como explicitado a seguir.

Materiais e Métodos

O presente artigo utiliza a metodologia de
pesquisa bibliografica no contexto da abordagem
qualitativa e sua aplicabilidade no cenario global
desse século XXI. Onde as discussdes das TICs e
mais recente da IA inseridas na area da educagao
geram duvidas e inquietagdes por parte de muito
envolvidos nesse cenario educacional digital

atual. Com fundamento de fontes de outros
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autores que aprofundam esse tema tao
relevante. (Brito; Oliveira; Silva, 2021).

Realizou-se uma pesquisa sobre os
sites mais visitados ou acessados que visam,
entre outros objetivos, serem ferramentas
digitais que ajudam, auxiliam a criar
contetdo e revisar a  ortografia.
Complementou-se a  esse trabalho
académico uma pesquisa realizada a
principio ao ChatGPT visando analisar a
contribuicdo que essa IA pode contribuir na
escrita e revisdo de conteudo ortografico de
um grupo de individuos.

Com essas informacdes, se prop0s uma
analise abordando o perfil desse aluno e os
beneficios das TICs e IA ao ambiente
escolar desses individuos. Essa
investigacdo pode ser o ponto de partida
para que outros investigadores possam se
aprofundar nessa tematica.

Portanto, para firmar a relevancia dessa
tematica ¢ sugerido um esfor¢o conjunto
por parte de todos, setor publico e privado,
gestores, professores e alunos para que as
TICs e a IA possam ser aplicadas
plenamente no contexto educacional
gerando um ambiente acessivel, incluso

possibilitando autonomia a esses alunos,

discente.

Inteligéncia Artificial na Educacao
Ressaltamos a necessidade de presenga
macic¢a da IA nos sistemas educacionais e,

consequentemente, um grande impacto nos
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processos de ensino-aprendizagem no curto € no
médio prazo. Logo, a reformulacao da sala de aula
por meio das novas TICs pode ser um importante
passo para a formacao de pessoas mais alinhadas
com as demandas do século XXI, sendo um fator
essencial para a competitividade na sociedade
contemporanea (Vasconcelos, 2022).

O termo inteligéncia artificial - IA foi criado
por J. McCarthy, um dos pesquisadores dessa
area, um matematico da computacgdo. Inteligéncia

artificial pode ser definida como:

A arte de se construir programas que se adaptem e aprendam
para prolongar o seu ciclo de vida. Ao longo dos anos, a A
vem crescendo e impactando o campo da Educagdo. O
termo ‘IA’ foi usado pela primeira vez em 1956 pelo
professor John McCarthy, em uma conferéncia chamada “O
Eros Eletronico” (Goias, 2023).

Segundo Bates (2019), as tentativas de
replicar o processo de ensino usando a IA
comegaram por volta dos anos 1980, inicialmente
no ensino da aritmética. Houve um longo caminho
de pesquisas e testes, at¢ chegarmos a situacao
que presenciamos atualmente. Apesar do impacto
dessas mudancas na nossa sociedade, as TICs
aplicadas a atividades educacionais ainda se
apropriam da tecnologia em passos lentos. E
ainda, hoje, existe um receio por parte de seus
usudrios e dos que resistem a uma suposta
revolugdo das maquinas.

O Professor Doutor Ricardo Limongi, da
Faculdade de Administracdo, Contabilidade e
Economia (FACE), comenta que:

As inteligéncias artificiais ndo devem ser vistas como uma
substituicdo completa do trabalho humano, um dos
discursos mais propagados atualmente. “Existem limita¢des
para a capacidade dos sistemas de I.A. em compreender e

responder a questdes complexas e sutis, especialmente em
contextos que envolvem empatia, criatividade e julgamento
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ético, nesses casos, o trabalho humano continua
sendo indispensavel”. (Goias, 2023).

Segundo o professor, ¢ vital haver
investimentos em programas de educagao e
treinamento para “capacitar as pessoas a se
adaptarem as mudancas e aproveitarem as
oportunidades criadas pela L.A.” (Goias,
2023). A expansao do tema, em um ambito
macro, deve ser analisada pelas instituigdes
de ensino, publica e privada, em todas as
esferas.

Precisamos caminhar para uma
insercdo mais aprofundada para essa
tematica. Inteligéncia artificial aplicada a
educacio ¢ wuma area de pesquisa
multidisciplinar, isto ¢, distribui-se por
varias disciplinas e pesquisas sendo
também interdisciplinar, isto ¢, comum a
duas ou mais disciplinas, pois o uso de TIC
Jjuntamente com [A nesses sistemas tem por
objetivo o ensino e a aprendizagem de
qualidade (Vicari, 2018).

Algumas universidades lancam
iniciativas com cursos de IA, podemos citar
como exemplo o “Al Ready” com cursos
gratuitos de IA voltado para publicos nio
técnicos. A empresa Amazon iniciou com
essa iniciativa educacional visando fornecer
formacao gratuita a 2 milhdes de pessoas
em todo o mundo até 2025. A medida surge
devido a necessidade de cada vez mais ter
profissionais habilitados em tecnologia da
informagdo - TI voltados para o ambiente
educacional, isto ¢, tecnologia da

informacao na educagao (Pixeld, 2023).
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Tecnologia da Informaciao na Educacio

Vivemos um processo de globalizagao
constante, ndo hd como negar essa realidade. Na
atual sociedade, se exige uma reflexdo de como
educar nesse mundo contemporineo. E
significativo que as tecnologias da informagdo e
comunicacdo - TICs resultam em aulas mais
atrativas e os alunos t€ém ampla oportunidade de
construir uma variedade de conhecimentos de
forma autonoma e significativa (Martines et. al.,
2018).

O grande desafio ¢ o que oferecer a essa nova

geracdo? Martinisi (2008) explana que:

O grande desafio de uma sociedade moderna exige de todos
nés uma reflexdo para um educar contemporineo, que
proporcione modificar os métodos atuais do modo de
ensinar, oferecendo para as novas gera¢des uma interagéo
diversificada de uma forma de ensinar diferente, aprender e
agir, tendo dessa forma uma cultura popular modernista e
suas formas de ensinar que os cercam.

Lima (2020) complementa que:

As TICs oferecem aos alunos a construcao de seus saberes
diante da comunicabilidade e interliga¢cdes com o mundo de
diversidade, no qual nd3o existem limita¢cdes sociais e
culturais, que tornam o conhecimento e as experiéncias uma
constante (Lima, 2020, p.11).

Quando bem utilizadas, as TICs, para o
ensino e aprendizagem, essas possibilitam o
fortalecimento € o desenvolvimento das praticas
pedagodgicas inseridas na globalizacdo em todas
as esferas escolares. A qualificacdo de mao de
obra estd sofrendo grandes mudangas, cabe ao
individuo o dever de ser critico e criativo, de ter
uma boa observacio e excelentes ideias. E nesse
momento crucial que se torna fundamental que os
individuos saibam e consigam distinguir o que ha
de importante e essencial. Martinisi (2008)

explica que:
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As atuais tecnologias de comunicag@o e interagdo
apresentam novas possibilidades para o individuo
vivenciar  processos  criativos, estabelecendo
aproximagdes e associagdes inesperadas, juntando
significados anteriormente desconexos e ampliando
a capacidade de interlocugdo por meio das diferentes
linguagens que tais recursos propiciam. (Martinisi,
2008, p.4).

As TICs possuem um mecanismo que
interliga a mediagao entre aluno, professor,
ensino, aprendizagem e saberes escolares;
logo, ¢ fundamental que possa ser superada
a didatica da pedagogia tradicional,
introduzindo o novo, isto é, a educacado
moderna, com a TIC. Ao velho, isto é, a
educagdo tradicional com livros, giz e
quadro negro. As TICs estdo sendo
inseridas no ambiente escolar a cada ano,
através do smartfone vinculado a redes que
possibilita visitar museus em outros
continentes, realizar reunides para trabalhos
escolares virtualmente (Lima, 2020, p.11).

Esses  recursos tecnologicos  se
incorporam, proporcionando uma

comunicacdo  diversificada, inclusiva,
autonoma, modificando o sistema de
ensino. E vem cooperando com um
diferencial muito produtivo, que melhora a
interagdo, comunicagdo entre professor e
aluno, entre transmitir e aprender.
Tornando-se uma tecnologia utilizada para
agregar, contribuir, dividir e difundir
informacgdes, assim, as TICs auxiliam para
um melhor desenvolvimento quando usadas
em prol da educagdo, vinculadas a outros

materiais de ensino, como jogos, lapis e

papel (Lima, 2020).
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Quando bem utilizadas, as TICs em sala de
aula  proporcionam uma interacdo  de
conhecimento e a construgdo de seus saberes.

Lima (2020) acrescenta que as TICs:

Proporcionam o favorecimento e o desenvolvimento da
aprendizagem, e ainda da oportunidade para um melhor
dominio no campo da comunicagdo, viabilizando aos alunos
a ocasido favoravel da construcdo e partilhamento do
conhecimento, deixando-os pessoas democraticas que
aprendem a reconhecer as competéncias de cada um. (Lima,
2020, p.12).

Logo, professor e TIC podem fazer um dueto,
resultando em grandes beneficios, grandes feitos
no aprendizado do seu aluno, formulando
contetidos didaticos organizados e necessarios
oferecidos pelas TICs. O professor deve ser o
estopim de incentivo para tal mudanca por
procurar estabelecer todo o potencial necessario
que as TICs oferecem (Martines et. al., 2018).

O ensino e a aprendizagem passam por
desafios na passagem do saber aos alunos, nativos
digitais, logo a tradi¢do educacional necessita ser
persistente e caminhar com a modernidade sem
perder o foco entre o aprender e o ensinar, mas
sim possibilitando mais acessibilidade, inclusdo e
autonomia para esse aluno. Por isso, os docentes
buscam, através das TICs, acdes seguras, eficazes
e escaldveis para equilibrar o plano educacional
com tecnologias assistivas na educagdo (Silva,

2023).

Tecnologia Assistiva na Educacio
O Ministério da Educacdao (2018) explica
que:

As Tecnologias Assistivas existem para disponibilizar
recursos € servicos que possibilitem a ampliacdo das
habilidades funcionais dos alunos com deficiéncia. Este
trabalho visa concretizar as agdes direcionadas ao
atendimento das necessidades educacionais especiais dos
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alunos, além de orientar os professores na confec¢io
de materiais acessiveis para pessoas com deficiéncia
(BRASIL, 2018).

As tecnologias assistivas - TA auxiliam
nas atividades da vida diaria das pessoas
com alguma incapacidade ou mobilidade
reduzida, promovendo acessibilidade,
autonomia, independéncia, qualidade de
vida e inclusdo social. Das tecnologias
educativas, a internet destaca-se como
apoio para ensino e aprendizagem, pode ser
considerada a mais completa ferramenta
tecnologica, de aprendizado do mundo,
interliga pessoas e permite a disseminacao
de informagdes das diversas areas do
conhecimento (Martines et. al., 2018).

Um dos objetivos da TA é promover a
inclusdo, a acessibilidade e a autonomia,
para que os individuos alcancem o seu
potencial ao maximo e participem de forma
ativa na sociedade. A TA ¢ altamente
personalizada, e as solu¢des variam
conforme a necessidade, as habilidades e
metas de cada pessoa. Ela ndo ¢ uma
abordagem unica, mas sim um conjunto
diversificado de ferramentas e estratégias.
(Martines et. al., 2018).

A TA engloba sistemas de alerta visual,
aparelhos auditivos e implantes cocleares,
para auxiliar ‘Surdos’, segundo o Decreto
n.°5.626, de 22 de dezembro de 2005. Art.
2.° Considera-se pessoa surda aquela que,
por ter perda auditiva, compreende e
interage com o mundo por meio de

experiéncias visuais, manifestando sua
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cultura principalmente pelo uso da Lingua
Brasileira de Sinais - Libras. (BRASILIA, 2005).

Segundo Lacerda (2020) o conceito de
"Surdo”, ‘com letra ’s’ inicial maiuscula, refere-
se a definicdo cultural que indica um grupo de
pessoas, com seu proprio conjunto de valores,
historia, lingua e cultura. ’No geral, a educacdo
dos ‘Surdos’ ¢ um campo que se tem explorado e
com muitas questdes a serem respondidas, tendo
por objetivo desenvolver formas mais adequadas
de atendimento, ao perfil desses estudantes.

Para as pessoas com deficiéncia auditiva —
DA, a deficiéncia auditiva seria a limitacao da
audi¢do, unilateral ou bilateral, parcial ou total.
Segundo o texto do Senado, a deficiéncia auditiva
sera a limitagdo da audigdo, total quando
unilateral, ou parcial, ou parcial, quando bilateral
(BRASILIA, 2015). Logo, esses dispositivos
ajudam a tais, ‘Surdos’ e deficientes auditivos a
se comunicarem e a participarem de conversas €
atividades sociais.

A comunicagdo ¢ uma area crucial da TA.
Essa evolucdo evolui a medida que as TICs
avangam. A implementa¢do bem-sucedida da TA
requer uma abordagem conjunta, envolvendo
profissionais das mais diversas areas como saude,
educadores, terapeutas, engenheiros e 0s proprios
individuos com necessidades especiais (Idea,
2008).

Vale ressaltar que TA ndo se limita a
aplicativos ou dispositivos tecnologicos, ela
também engloba a adaptacdo de ambientes e a
conscientizagdo sobre acessibilidade, inclusdo e

autonomia. O que, inclui a criacdo de espagos
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acessiveis adaptaveis a disponibilizagdo de
conteudo digital que promova a integragao
de um individuo num todo conjunto, a
comunicabilidade ao alcance desses,
promovendo a liberdade desses alunos
promovendo uma cultura que agregue e
valorize a diversidade em nossa sociedade
(Idea, 2008).

No entanto, a TA que iremos abordar
nesse artigo € voltada para corregao de
textos escritos na lingua portuguesa que
necessitam de alguma correcao ortografica.
A TA ¢ uma érea multifacetada cujo
objetivo ¢ melhorar a vida dos individuos,
promovendo a acessibilidade, a autonomia
e a igualdade de oportunidades (Idea, 2008)

Construindo uma sociedade mais
inclusiva, onde todos possam alcangar seu
pleno potencial, independentemente de suas
limitagdes. Portanto, a compreensdo e a
promocdo da TA sdo essenciais para
garantir um mundo globalizado que entenda
e compreenda as diferengas (Idea, 2008).

Hé mais de 300 videos disponibilizados
em Libras nas redes sociais com diversos
temas nas mais diversas disciplinas que
compdem o curriculo do  Ensino
Fundamental e do Ensino Médio: Filosofia,
Sociologia, Ensino Religioso, Educagao
Fisica, Ciéncias, Biologia, Artes, Quimica,
Fisica, Matematica, Lingua Portuguesa,
Geografia e Historia. O sinalario em Libras
consiste em uma ferramenta de apoio para

alunos e profissionais (intérpretes) que
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trabalham com estudantes surdos (Digital, 2023).

Sinalario em Libras

Souza (2019) conceitua sinaldrio como “um
recurso que atende as expectativas dos surdos e
ouvintes pela experiéncia visual, uma vez que visa
categorizar o 1éxico e pode ser desenvolvido em
diversas areas.” Schneider et. al., (2012, p.9),
afirmam que “estes videos podem ser aliados no
processo de ensino e  aprendizagem”.
Principalmente  se  forem  desenvolvidos
utilizando-se de toda a potencialidade da
linguagem audiovisual’.

Ja Stumpf (2005) define o sinalario como um
“conjunto de expressdes que compdem o Iéxico
de uma determinada lingua de sinais por se
apresentar com verbetes interpretados em
Libras”. De acordo com Dizeu e Caporali (2005)
quando a crianca surda ¢ exposta a lingua de
sinais, logo nos primeiros anos de vida, seu
desenvolvimento linguistico pode ser comparado
ao de uma crianga ouvinte.

Ao interagir com outros surdos adultos
fluentes na Lingua Brasileira de Sinais - Libras, a
crianga comeca a significar o contexto ao qual
estd inserida, construindo assim a sua propria
identidade. Para Quadros e Cruz (2011), apenas
5% da populag@o surda tem o privilégio de ser
naturalmente exposta a lingua de sinais no
contexto familiar, tendo a oportunidade de um
desenvolvimento linguistico comparado aos dos
ouvintes.

Entretanto, a maioria das criancas surdas,

filhos de pais ouvintes, recebe o diagndstico
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tardio da surdez e, a lingua de sinais, por
ndo ser comum, mas sim desconhecida no
meio familiar, s6 lhe ¢ disponibilizada
tardiamente, o que pode acarretar atraso
linguistico. Desta forma, a comunicagdo
entre a crianga surda e a familia ouvinte fica
limitada, complexa e, em alguns casos, até
mesmo inexistente (Souza, 2019).

Ao elaborar o sinalario da Lingua
Portuguesa, os desenvolvedores buscaram o
auxilio dos alunos surdos do meio estudantil
para garantir a compreensao dos conceitos.
No entanto, a Lingua Portuguesa passa por
transformagdes naturais com o passar do
tempo, e assim como na Libras, a cultura
regional deve ser atualizada, ndo havendo
como unificar todo esse material (Parana,
2023).

Malacarde e Oliveira (2018) ressaltam
que a producdo de sinaldrios na area de
Libras tem aumentado nos ultimos anos, a
maioria ¢ produzida mediante tecnologias
digitais disponibilizados em plataformas
on-line, podemos exemplificar com o
sinalario completo, contendo sinais criados
pelos académicos do curso de Letras Libras,
para as disciplinas de Libras1 e II, no
endereco virtual da Universidade Federal

do Parana disponivel em:

https://br.video.search.yahoo.com/search/video?fr=
mcafee&ei=UTF-

8&p=sinal%C3%A Irio+em+LIbras&type=E210BR
91199G0#id=8&vid=7cad0ce63146be60cf63bc703
aa8032a&action=click (Parana, 2018).

Aureliano e Queiroz (2023) citam que:
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A formagdo do professor usando tecnologias pedagdgicas
digitais desenvolve-se numa abordagem que privilegia as
multiplas interagdes entre os participantes do processo de
ensino e aprendizagem. As tecnologias e midias digitais
devem fazer parte do repertério do professor, que ao
incorpora-las ao processo de ensino e aprendizagem devera
refletir sobre suas finalidades enquanto ferramenta de
aprendizagem (Aureliano; Queiroz, 2023).

E importante lembrar que nem os professores
e nem os alunos estdo inseridos no universo
digital, esse processo de nativo digital ¢ muito
mais do que saber navegar na internet e saber
utilizar as diferentes ferramentas digitais para
pensar o cotidiano, promovendo a constante
busca, construcdo ¢ analise do conhecimento.
(Aureliano; Queiroz, 2023). O que exige uma
mediacdo regular e proposital do docente para
obter os melhores resultados em suas praticas de
ensino.

E importante ressaltar que as criancas surdas
filhos de pais surdos quando estdo totalmente
imersos na lingua de sinais, a lingua ¢
naturalmente aprendida no ambiente familiar, e
como sua lingua materna destinada, conseguem
um aprendizado e desenvolvimento educacional
mais amplo do que criangas surdas provindas de
familias ouvintes (Souza, 2019).

Como a JA e o ChatGPT impactam a
educacdo? Quais sdo as potencialidades e
limitagdes trazidas pela utilizagado
do ChatGPT no ambiente educacional? A sigla
GPT ¢ a abreviagao para “Generative Pre-Trained
Transformer” que, traduzido para o portugués,
seria algo como “Transformador pré-treinado
generativo” (Salgado, 2023).

Segundo seus criadores, a empresa

“OpenAl”, o ChatGPT ¢ capaz de produzir uma
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grande diversidade de conteudos, como
artigos, letras de musica, redagdes e até
mesmo codigos de programagdo. O banco
de dados desse IA sdo todas as informagdes
que se encontram na rede, na internet.
(Salgado, 2023).

A utilizagdo dessa ferramenta ¢ capaz
de dinamizar a aprendizagem, tornando-a
mais atrativa, além de aperfeicoar o
trabalho do professor e a resolucao de
problemas por parte dos alunos,
contribuindo muito para com alunos surdos
que necessitam padronizar seus textos na
versdo da lingua portuguesa, no padrao da
escrita dos alunos ouvintes. (Vieira Narciso,

et. al., 2023).

Escrever e fazer revisiao ortografica com
Inteligéncia Artificial

Quando analisamos as orientagdes
curriculares, observamos a importancia da
utilizacdo das tecnologias digitais no
ambiente educacional. A Base Nacional
Comum Curricular (BNCC), por exemplo,

traz em seu texto a necessidade de:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de
informagdo e comunicagdo de forma critica,
significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas
sociais (incluindo as escolares) para se comunicar,
acessar e disseminar informagdes, produzir
conhecimentos, resolver problemas e exercer
protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva
(Brasil, 2017, p. 9).

Brasil (2022) aponta que os seguintes
tipos de IA: a Inteligéncia Artificial Limita
(ANI) (que desempenha somente uma tnica

tarefa complexa por vez), a Inteligéncia
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Artificial Geral (AGI) (capaz de solucionar
diferentes tipos de problemas de alta
complexidade) e a Superinteligéncia (ASI) (capaz
de reproduzir os processos cerebrais de humanos).

Relatamos assim algumas aplicagdes possiveis da

IA (Vieira Narciso, et. al., 2023).

Cassol (2023) e Keller (2023) explicam que
o ChatGPT foi:
Desenvolvido com base nos Large Language Models
(LLMs) e consiste em um robd virtual criado pela empresa
norte-americana OpenAl no ano de 2015, para interagir com
0 usuario, responder aos mais variados tipos de perguntas e
desempenhar tarefas como a resolugdo de problemas ¢ a

elaboracdo de textos, por exemplo (Cassol, 2023; Keller,
2023).

A popularizagdo da tecnologia digital,
ChatGPT e seu nimero de usudrios torna evidente
anecessidade de que se proponha uma reflexao de
seu uso por parte de professores e alunos.
Podemos citar outras TICs que, com o auxilio da
IA, poderdo ajudar os ‘Surdos’ na correcdo de
textos para a lingua portuguesa. Citamos o
aplicativo ‘Clarice.ai’ que ajuda a criar contetido
e revisar a ortografia. Disponivel em:

https://clarice.ai/ (Clarice, 2023).
Outros aplicativos disponiveis sdo:

GetGenie (https://getgenie.ai/pt/como-a-ia-ajuda-
na-correcao-gramatical-e-ortografica/) (Wasim,
2023); Smodin
(https://smodin.io/pt/automaticamente-reescreva-
texto-em-portugues-gratuitamente) (Smodin,
2023); Texxto+ia (https://www.texxto.ai/pt-br/).
(7GRAUS, 2023); Catraca Livre
(https://catracalivre.com.br/educacao/com-

versao-gratuita-plataforma-oferece-revisor-de-
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portugues-com-inteligencia-artificial/).
(Catraca Livre, 2023); Trinka
(https://www.trinka.ai/pt/) (Trinka, 2023);
Grammaly
(https://www.grammarly.com/?affiliateNet
work=sas&affiliateID=1642920)
(Grammaly, 2023); Escritor (https://ai-
writer.com/?via=aayush77) (Ai  Writer,
2023).

O aplicativo Trinka trabalha apenas
com o idioma inglés e € especializado em
textos de publicagdo. E verificador de
gramatica e plagio, possui varios recursos
voltados  para  artigos  académicos,
verificador de citagdes, localizador de
periddicos e banco de frases académicas
(India, 2023).

Essas sdo algumas versdes gratuitas, de
algumas plataformas que oferece revisor da
lingua portuguesa, edicdo brasileira, com
A, algoritmos fazem corregdes de acordo
com regras gramaticais, corrige
concordancia nominal e verbal e revisa
estilo, pleonasmos e redundancias, entre
outras funcionalidades (Portakal, 2023).

O ‘Surdo’ vé a aquisi¢do da modalidade
escrita, a lingua portuguesa como

representante da alfabetizagdo em outra

lingua  com  diferencas  sintaticas,
morfoldgicas e fonéticas. Logo, as
irregularidades morfossintaticas

identificadas na escrita dos surdos
coincidem com construgdes proprias da

lingua brasileira de sinais. Esses revisores
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de texto poderdo ajudar a comunidade surda nos
padrdes da lingua portuguesa versao Brasil.
(Streiechen; Krause-Lemke, 2014).

Os aplicativos acima mencionados de [A sdo
verificadores gramaticais e ortograficos que
detectam erros gramaticais, ortograficos e de
pontuacdo, fazendo uso de varios modelos
previamente armazenados em seu banco de dados.
Assim, esses aplicativos comparam o texto de
entrada com diversas informagdes, regras e
padrdes, analisando todo o contexto. Salientamos
que esses aplicativos podem ser encontrados e
utilizados em 4reas como engenharia, biologia,
matematica, entre outras areas na educacao.
(Vieira Narciso, et. al. 2023).

Vieira Narciso (et. al., 2023) destaca que:

E importante mencionar que a base de dados sob a qual o
ChatGPT foi construido retne somente informagdes de
eventos ocorridos até setembro de 2021. Sendo assim, ao
solicitar que a plataforma redija textos relacionados a
acontecimentos depois dessa data, serd exibida a seguinte
mensagem: “Peco desculpas pelo mal-entendido, minha
base de conhecimento se estende até setembro de 2021 e no
inclui informagdes sobre eventos que ocorreram apos essa
data”.

Concluimos que a utilizacdo do ChatGPT no
meio educacional apresenta potencialidades para
o professor e o aluno, com a facilitacdo no acesso
a informagdes que se encontram de forma
sistematizada nas respostas elaboradas no
ChatGPT.

H4 necessidade de preparar todos os
envolvidos para o uso das TICs e IA e envolver
todas as esferas de ensino, a fim de desenvolver o
processo, ampliar acessibilidade, autonomia e
inclusdo de forma eficiente, promovendo ensino e

aprendizagem de qualidade.
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Resultados e Discussiao

A educagdo de surdos tem sua origem
datada do inicio do século XVI, quando a
concepgdo de ‘“seres nao educaveis”, o
consenso de que a educagdo de surdos
deveria ser direcionada para o aprendizado
da lingua dos ouvintes foi tensionado no
inicio do século XVIII, os estudos sobre as
linguas de sinais, cada vez mais
fortalecidos, deram origem a algumas
propostas educacionais, que consideram a
lingua de sinais como lingua natural dos
“Surdos”, capaz de garantir comunicagdo e
desenvolvimento plenos (Martins; Lins,
2016, p.1).

Lacerda (1998) declara que “a
educagao dos surdos ainda ¢ um problema
inquietante por suas dificuldades e
limitagdes. Por séculos, esse assunto tem
sido polémico, gerando desdobramentos em
varias vertentes com diferentes
consequéncias”.

O uso das TICs e mais recente a
implantacio de IA nas escolas, mais
especificamente no ambiente de ensino,
auxiliando os alunos, tem sido, também,
uma tematica bastante discutida em nossa
sociedade nesse século XXI, e tem
suscitado opinides divergentes. (Martins;
Lins, 2016, p.6). Os estudos sobre a
aplicagdo das TICs e IA ao ambiente escolar
arespeito dos impactos geram controvérsias

sobre a disponibilidade, a democratizagao.
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Moraes e Kalnin (2018) definem o processo
de ensino e aprendizagem como um complexo
sistema de interagdes comportamentais entre
docentes e discentes, embasado por multiplos
componentes de interagdo que envolve os
processos comportamentais de educar e aprender.

Logo, a necessidade apontada pelo aluno
alvo, “Surdo”, esteja ligada a essa definicdo de
processo ensino e aprendizagem, ¢ possivel
minimizar esse abismo, com uso das TICs e IA
para o ensino e a aprendizagem, por capacitar os
docentes para essa atuagdo, investir em
equipamentos no ambiente de estudo, isto €, ndo
basta ter um laboratério de informatica, €
essencial existir uma rede digital na escola
interligada com a internet para que a inclusdo, a
acessibilidade e a autonomia sejam dadas a esse

discente, com necessidades especiais.

Consideracoes Finais

A sociedade contemporanea estd imersa em
um mundo de TICs e IA que gera vérios
beneficios diariamente, quando introduzidas no
processo de ensino e aprendizagem do aluno,
favorece novas metodologias de ensino e com isso
novas maneiras de compreender, aprender e
assimilar conceitos, valores e culturas que estao
se transformando na sociedade, exigindo de todos
os individuos novas maneiras de comunicacao e
novas formas de obter conhecimento.

Percebemos que construir laboratérios de
informatica nas escolas ndo significa que as TICs
estdo enquadradas do aluno, isso ndo € suficiente

para a educagdo no Brasil, sdo necessarias agoes
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por parte de todos no cenario, ambiente,
escolar, principalmente as familias dos
alunos, que sejam protagonistas das suas
proprias  historias  reescrevendo e
redesenhando o seu papel, na sua
caminhada, em todos os aspectos dentro do
contexto escolar (Lima, 2020, p.13).

Observamos que o processo de
aprendizagem intermediado por meio da IA
e das TICs gera muitas transformagoes para
o aprendizado, a formacao de compreensao
e ideias, pois, anteriormente a Unica via de
aprendizagem, tradicional, era a sala de aula
e as ferramentas eram o giz, quadro, pincel
marcador de quadros e livros didaticos, hoje
¢ oferecido a navegacao em uma ampla rede
virtual. Entdo, IA e as TIC sdo vistos como
meio importante para a passagem do
conhecimento.

E preciso que as TICs estejam incluidas
na grade curricular, que IA seja utilizada
para o crescimento educacional do aluno e
que ndo sejam vistas somente como uma
ferramenta de auxilio, mas sim como um
método definitivo inserido no processo de
ensino e aprendizagem. Podemos dizer que
as TICs quando wusadas de forma
responsavel, podem representar um grande
desafio para os professores, pois requer uma
qualificacdo de novas metodologias em sala
de aula.

A diversidade reflete a riqueza da
experiéncia humana. Compreender as

necessidades de cada um, isto ¢, de cada
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grupo, ¢ essencial para construir uma sociedade
inclusiva e garantir que todos tenham a
oportunidade de alcancar seu potencial,
garantindo-lhes sua liberdade educacional. O
respeito a acessibilidade, a autonomia, a
diversidade, a inclusdo sdo valores basicos em
qualquer sociedade que aspira a igualdade e a
justica para todos.

Os recursos digitais tém gerado uma nova
identidade cultural tecnoldgica por parte dos
alunos ao intenso acesso a informagdo e, ao
mesmo tempo, distragdo nas redes sociais. O

ChatGPT, por se tratar de wuma nova

tecnologia ainda existem algumas limitagdes, as
vezes com respostas evasivas e superficiais.
Assim, ¢ de suma importancia que continuem as
pesquisas visando manter a qualidade no processo
ensino, aprendizagem e avaliacdo com o uso das

TICs aplicadas na educagdo com auxilio de IA.
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