As manifestacdes de ansiedade em profissionais da salde causadas pela pandemia da
Covid-19

Manifestations of anxiety in health professionals caused by the Covid-19 pandemic

!Bruna Cristina de SOUZA
2Simone Rodrigues Alves de MELO

! Discente do curso de Psicologia Centro Universitario de Itajuba — FEPI, Av. Dr. Antonio Braga
Filho, n° 687, Varginha, Itajub4 — Minas Gerais, brunasouza050101@gmail.com
2 Professor do Centro Universitario de Itajuba — FEPI, Av. Dr. Antonio Braga Filho, n° 687,
Varginha, Itajuba — Minas Gerais, simonedra@gmail.com

Recebido em 28 de Outubro de 2022; Aprovado em 21 de Dezembro de 2022

Resumo

Desde que a pandemia iniciou, inimeras pesquisas foram realizadas acerca da saude mental dos
profissionais da satde, e com isso vém se concretizando a ideia de um alto indice de crescimento nos
casos de ansiedade naqueles que atuam na linha de frente no combate ao virus. Atualmente, esse
quadro é verificado como um responsavel pela maior parte dos males que acometem a saude, direta
ou indiretamente. Este estudo buscou mensurar o estado de ansiedade causado pelo contato direto
com a linha de frente a Covid-19 com a utilizacdo do Inventario de Ansiedade de Beck. Pdde-se
apontar com a investigacdo um certo grau de ansiedade nos que vivenciaram o combate a pandemia

de perto.

Palavras-chave: Ansiedade, enfermagem, pandemia, Covid-19.

Abstract

Since the pandemic began, numerous studies have been carried out on the mental health of
health professionals, and with this, the idea of a high rate of growth in cases of anxiety in those who
work on the front line in the fight against the virus has come to fruition. Currently, this situation is
verified as responsible for most of the ills that affect health, directly or indirectly. This study sought
to measure the anxious state caused by direct contact with the front line of Covid-19 using the Beck
Anxiety Inventory. It was possible to point out with the investigation a certain degree of anxiety in
those who experienced the fight against the pandemic up close.

Key words: Anxiety, nursing, pandemic, Covid-19.
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Introducéo

Este trabalho é uma pesquisa de
campo com enfermeiros atuantes na
linha de frente da Covid-19, cujo
objetivo foi verificar uma possivel
elevacdo no grau de ansiedade causado
pelo trabalho durante a pandemia. Foi
aplicado um questionario demogréafico
visando categorizar os participantes de
acordo com sua faixa etéaria, sexo e
jornada de trabalho para assim, ao final
da pesquisa, delimitar em qual grupo é
possivel que ocorra a maior incidéncia de
ansiedade.

Para mensurar o possivel grau de
ansiedade foi utilizado o Inventario de
Ansiedade de Beck, que se trata de um
inquérito de autorrelato com vinte e uma
questdes com a finalidade de medir a
severidade de ansiedade do sujeito. E a
partir disso, com os resultados obtidos,
apontou-se como a pandemia da Covid-
19 pode ter impactado a vida desses
profissionais que atuaram diretamente
no combate ao virus.

Ao longo do texto serdo
apresentados dados que exemplificam
esse cenario de pandemia, assim como
informacOes acerca da ansiedade e os
altos indices de casos ja estudados em
relacdo a essa populacdo. A partir disto,
apos a coleta de dados, serdo expostos 0s
numeros quantificados na pesquisa e

assim, evidenciado se os profissionais da

salde da cidade de Itajuba-MG também
sofreram danos psiquicos a partir da
atuacdo na linha de frente a Covid-19.
Ansiedade

Sindromes ansiosas sdo divididas
inicialmente em dois grupos: ansiedade
generalizada, cuja ansiedade é constante
e permanente, sendo livre e flutuante; e
crises de panico, cujas crises de
ansiedade se apresentam em um grau
mais ou menos intenso e séo abruptas, o
que podem configurar, caso ocorra de
modo repetitivo e continuo, em
transtorno de panico
(DALGALARRONDO, 2019).

A ansiedade generalizada é
caracterizada por sintomas de ansiedade
excessiva na maioria dos dias por pelo
menos seis meses. A pessoa se sente
angustiada, nervosa, preocupada ou
irritada. Nesses casos, sintomas como
insOnia, dificuldade para relaxar, dor
persistente, irritabilidade e dificuldade
de concentracdo sdo comuns. Sintomas
fisicos como dor de cabeca, dores
musculares, dor de estbmago ou
queimacdo,  batimentos  cardiacos
acelerados, tontura, formigamento e
suores frios também sdo corriqueiros
(DALGALARRONDO, 2019).

Em muitos individuos, a ansiedade
manifesta-se sob a forma de crises
intermitentes,  acompanhadas  pelo

aparecimento de multiplos sintomas de
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ansiedade, tanto em ndmero como em
(NARDI;  VALENCA,
2005). Associados a crises agudas e

intensidade

intensas de  ansiedade, sintomas
persistentes de ansiedade generalizada
podem ou néo ocorrer
(DALGALARRONDO, 2019).

As crises de panico sdo ataques de
ansiedade intensos nos quais o sistema
nervoso autdbnomo dispara
significativamente. Como resultado,
ocorrem 0s seguintes sintomas: agitacao
ou taquicardia, suores frios, tremores,
desconforto respirat6rio ou sensacdo de
asfixia, nauseas, formigamento nas
extremidades e/ou labios. Em episédios
graves, 0s pacientes podem experimentar
varios graus da chamada
despersonalizacéo.
(DALGALARRONDO, 2019).
Covid-19

A Covid-19 causou um grande
impacto na vida de inUmeras pessoas
devido a seu alcance mundial e a rapidez
com que foi disseminada. No dia 31 de
dezembro de 2019, a Organizacao
Mundial da Saude (OMS) foi notificada
acerca de diversos casos de pneumonia
na cidade de Wuhan, na China, quando
foi informada a suspeita de se tratar de
uma nova cepa de coronavirus da qual
nunca havia sido identificada em
humanos. Na semana seguinte, no dia 7

de janeiro de 2020, confirmou-se a

identificacio de um novo tipo de
coronavirus. Esse virus é a segunda
maior causa de resfriado e, durante
décadas, raramente causou doencas mais
graves do que resfriado comum em seres
humanos. (ORGANIZACAO PAN-
AMERICANA DA SAUDE, 202-?).

Em 11 de fevereiro de 2020 o novo
coronavirus foi nomeado como SARS-
CiV-2, sendo responsavel por originar a
doenca Covid-19. Ela é caracterizada
como uma doenca infecciosa causada
pelo virus SARS-CoV-2 - novo
coronavirus, tendo como principais
sintomas a perda de paladar ou olfato,
febre, cansaco, tosse seca, dor de cabeca,
congestdo  nasal,  entre  outros
(ORGANIZACAO PAN-
AMERICANA DA SAUDE, 202-?). Em
11 de marco de 2020, a OMS classifica
oficialmente a situacdo de disseminacao
da Covid-19 como uma pandemia. E
referida como “pandemia” a propagacgao
geografica de uma doenca e ndo a
gravidade (ORGANIZACAO PAN-
AMERICANA DA SAUDE, 202-?).

Os numeros referentes & pandemia
passaram a se tornar cada vez mais
alarmantes, com disseminagdes em nivel
mundial. No dia 06 de maio de 2022,
foram confirmados 513.955.910 casos
no mundo, sendo 30.502.501 s6 no
6.249.700  6bitos

confirmados mundialmente e 663.759 no

Brasil, com
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Brasil. (ORGANIZACAO MUNDIAL
DA SAUDE, 2022)

Ansiedade em profissionais da saude
frente a Covid-19:

Os profissionais da salde, em
especial  enfermeiros, sdo  mais
propensos a sofrerem niveis elevados de
estresse e ansiedade, especialmente os
que atuam na atencdo terciaria da saude,
que abrange maior intensidade e
cuidados criticos, e, portanto, uma
gravidade superior de sofrimento
psiquico. Essas desordens emocionais
acometem a funcgdo cognitiva, a memdria
e capacidade de atencdo desses
profissionais. Portanto, a ocorréncia de
eventos adversos e seu impacto na
qualidade da assisténcia ao paciente é
iminente. A literatura aponta que o sexo,
estado civil, idade, qualidade do sono,
suporte familiar e satisfagdo com o
trabalho, sdo fatores que podem estar
associados ao estresse, assim como a
sobrecarga de trabalho também ¢é
apontada como possivel condicdo
associada a ansiedade (ASSIS et al.,
2022).

Os profissionais da saude que
atuaram diretamente na assisténcia ao
publico em hospitais em época de Covid,
foram nomeados popularmente como a
linha de frente da pandemia. As fontes de

estresse apontadas para este grupo séo: o

risco da propria infeccdo; a falta de testes
para a populacdo; a escassez de vacinas;
o grande nimero de evolucdo grave em
quadros clinicos; insuficiéncia de
medicamento e equipamentos de
prote¢do individual (EPI); carga horaria
de trabalho ampliada (HORTA et al.,
2021).

Grandes epidemias provocam danos
a saude mental de individuos no geral,
porém isso € intensificado quando se
trata de profissionais da salde, devido as
inimeras demandas de pacientes que se
encontram em quadros graves. O
sofrimento  psiquico pode aparecer
gradativamente  em  determinados
membros da equipe, assim como
sintomas de estresse pOs-traumatico
(HORTA etal., 2021).

Niveis crescentes de estresse,
ansiedade e depressdo detectados
durante a pandemia sugerem que 0S
profissionais de salde enfrentam
estresse  significativo, incluindo alto
risco de infeccdo e protecdo inadequada
contra contaminacdo, excesso de
trabalho, isolamento, cuidado de
pacientes com emocgdes negativas e
exaustdo. A soma desses fatores causa
maiores danos a satde mental (KANG et
al.,, 2020). No Brasil, dos 45.161
entrevistados, 40,4% se  sentiam
deprimidos com frequéncia, 52,6% se

sentiam ansiosos, 43,5% relataram
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problemas de sono e 48% relataram
problemas de sono pré-existentes e
agravados. Esses sintomas sdo mais
comuns em adultos jovens, mulheres e
pessoas com historico de depressao
(BARROS et al, 2020).

O corpo produz respostas ao estresse
com o intuito de impulsionar recursos
que facam com que as pessoas enfrentem
situagdes que exigem esforgo. O estrese
por si s6 ndo é capaz de desencadear uma
patologia ou causar alguma disfuncédo
significativa, para isso € preciso atingir
outras condigdes, como uma fragilidade
do organismo ou uma forma ineficaz de
enfrentar 0 contexto estressante.
(FRANCA; RODRIGUES, 2013)

Profissdes no dmbito da saude sdo
classificadas como a terceira profissao
gue gera mais estresse. Nesse cenario, a
enfermagem é a quarta mais estressante
dentre as demais. O trabalho da equipe
de satde sempre esteve relacionado com
doencas, dor e morte. No Brasil, a maior
parte da classe de enfermeiros esta
concentrada em hospitais. Desse modo, 0
profissional convive diariamente com
esse sentimento de perda e a fragilidade
dos pacientes. Toda essa angustia pode
acarretar uma grande tensdo psiquica
(FARIAS et al., 2011).

Ainda que a enfermagem seja uma
das profissdes que mais causam estresse

dentre os cargos da area da salde, sdo

poucos 0s estudos que investigam as
causas que levam os profissionais da
enfermagem a sucumbir a isso e que
desencadeiam patologias como
ansiedade. A atuacdo diaria frente a
pandemia pode acarretar a inumeros
males no futuro de toda a equipe, e a
maneira como lidam com esses eventos
estressores definira a suscetibilidade do
organismo a uma futura doenga fisica e
psiquica. Visto isto, torna-se necessaria
investigacGes em relacdo a este tema.
Metodologia

Este estudo € uma pesquisa de
campo em que foi aplicado um
questionario demogréafico feito pela
pesquisadora e a Escala de Ansiedade de
Beck, em enfermeiros atuantes na linha
de frente no combate a pandemia,
visando delimitar o grau de severidade
de um possivel indice de ansiedade.

O recurso para esse tipo de pesquisa
serd o ex-post-facto, que tem por
finalidade a investigacdo de possiveis
causas e consequéncias entre um dado
evento, em que a principal caracteristica
da pesquisa é a coleta dos dados ap6s a
ocorréncia do fato (GERHARDT, 2009).
Resultados

A pesquisa contou 57 participantes,
sendo 86% do sexo feminino. Do total de
participantes, 74% atuaram como
enfermeiros durante a pandemia e 26%

como técnicos de enfermagem. Dentre 0s
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participantes, 39% tinham de 36 a 45

anos, como Visto no Grafico 1.

Grafico 1 — Idade

W18 a 25 anos W26 a 35 anos
W36 a45anos 46 a 55 anos

W Mais de 55 anos

Fonte: Elaborado pela autora.

A carga horéria de servico com mais
incidéncia entre os profissionais foi a de
31 a 40 horas indicadas a seguir no
Grafico 2.

Gréfico 2 — Carga horaria de servico

W Até 20h HW20ha30h m31lha40h
41h a50h m Mais de 50h

Fonte: Elaborado pela autora.

De modo geral, o grau de ansiedade
mais apresentado foi 0 minimo — Gréfico
3. Vale ressaltar que a pesquisa contou

com uma amostra pequena, que embora

seja suficiente para ter significancia, €
apenas um viés do que foi vivido por

esses profissionais durante a pandemia.

Grafico 3 — Grau de ansiedade dos

participantes segundo a Escala de Beck

HMinimo MLleve M Moderado Grave

Fonte: Elaborado pela autora.

No sentido qualitativo da pesquisa,
foi possivel correlacionar as respostas
dadas aos sintomas apresentados na
escala de Beck, e apontar uma maior
incidéncia dos  participantes  nos
sintomas relacionados ao cognitivo,
diferente dos sintomas visiveis no corpo,
que ndo tiveram significAncia para os
profissionais. Sintomas como: “Incapaz
de relaxar”, “Medo de acontecer o pior”
e “Nervoso”, foram o que mais
apareceram nos niveis moderados e
graves. N&o é possivel afirmar que esses
sintomas foram 0s que mais acometeram
enfermeiros e técnicos em enfermagem
durante a pandemia, visto que dentre as
instrucdes da Escala Beck, pede-se que
na aplicacdo seja considerada apenas a

Gltima semana vivenciada pelo individuo
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e quando esta foi aplicada ja havia
passado o platd da pandemia, o que pode
também ter influenciado nas respostas
dos participantes, ja que de certa forma
ja habituaram a essa realidade.

J& no sentido quantitativo, foi
possivel apontar no quadro a seguir —
Gréafico 4 — com o Teste de residuo que
dentro da amostra usada, pessoas com
mais de 55 anos tendem ao nivel minimo
de ansiedade, e pessoas com a carga
horaria de trabalho de 41 a 50 horas
tendem ao nivel leve. Ou seja, pode-se
constatar que quanto maior a idade,
menor o grau de ansiedade. Isso tambem
poderia ser pensado também por meio do
processo de habituacdo, no entanto essa
afirmacdo ndo pode ser feita, pois a
pesquisa ndo correlacionou a idade a
tempo de profissdo, mas podemos
sugerir que isso pode ser feito em uma
pesquisa futura.

A habituacdo acontece quando certo
comportamento é submetido a estimulos
continuos, e esse comportamento ao
longo do tempo ndo permanece mais 0
mesmo, pois as respostas eliciadoras
passam a ser mais fracas a partir desta
estimulagdo. Ou seja, esse fenébmeno é
um modelo de aprendizagem em que o
sujeito para de responder ao estimulo
apos repetidas exposicdes (SATO,
1995).

Grafico 4 — Teste de residuos

Sexo Grave Leve Minimo Moderado

Feminino -1.6006 1.5753 -0.7146 0.7494
Masculino 1.6006 -1.5753 0.7146 -0.7494
Idade Grave Leve Minimo Moderado
18 a 25 anos 1.3822 -0.0604 -1.8561 0.9593
26 a 35 anos 0.1496 1.1797 -0.7117 -0.456
36 a 45 anos -0.6149 02459 0.2843 -0.0114
46 a 55 anos 02249 -0.9441 0.1004 0.587
Mais de 55 anos -0.9567 -1.0711 2.6161 -1.1274
Profisséo Grave Leve Minimo Moderado
Enfermeiro (a) -0.2914 -0.6213 1.1057 -0.415
Técnico (a) em
enfermagem 0.2914 0.6213 -1.1057 0.415
Carga horaria Grave Leve Minimo Moderado
Até 20 horas -0.6641 1.0223 -1.1414 0.933
De 20 a 30 horas -0.9567 0.2008 0.4358 0.1084
De 31 a 40 horas 1.9088 -2.8082 0.2294 0.7321
De 41 a 50 horas -0.9441 1.9713 -0.4215 -0.5705
Mais de 50 horas -0.5529 0.9848 0.3927 -0.9113
Nivel Alfa 0.05 1.96
Nivel Alfa 0.01 2.576

Fonte: Elaborado pela autora.

Segundo o teste de regressdo
multipla, apresentado abaixo no quadro
5, verifica-se que a faixa etaria entre 18
e 25 anos apresentou significancia,
mostrando uma tendéncia de aumento de
ansiedade. As outras variaveis nao
apresentaram significancia. Em relacéo a
explicacdo da ansiedade, temos que a
amostra considerando as variaveis
estudadas explicam 23,66% dos dados
analisados, e apenas 7,06% da
populacéo, considerando o erro de cada

variavel.
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Grafico 5 — Teste de Regressdo Multipla

Analise de regressio Miltipla

Termos Coef T P VIF
Constant 139728 3.86574 0
Sexo
Feminino 01816 007296 0942 126512
Idade
18 a 25 anos. 146562 252217 0015 225197
26 a35anos 05226 -0.16159 0.872  1.35709
36 a4dbanos -2.6564 -0.97991 0332 1.2817
46 a 55 anos. 23206 061296 0543  1.42259
Formacio
Enfermeiro (a) -0.8393 -0.38335 0699 152518
Qual sua carga horaria de
trabalho
Até 20 horas -5.6498 -0.94518 035 6.30538
De 20 a 30 horas -2.3364 -0.41788 0678 291557
De 31 a 40 horas 54692 179543 0079 215385
De 41 a 50 horas 45958 113097 0.264 25553
5=11.6050 R-3g=23.66% R-Sq(adi) = 7.06%

Durbin-Watson siafislic = 2 04545

Fonte: Elaborado pela autora

Através o0 teste Qui-Quadrado
(Gréfico 6), ndo foi encontrado
associagdo  significativa entre as

variaveis. Dito de outra forma, esse teste
possibilitou  verificarmos que as
variaveis trabalhadas na pesquisa ndo
apresentaram relagdes significativas.

Grafico 6 — Teste Qui-Quadrado

Classificagdo

Grave Leve Minimo Moderado Total
Sexo Er % Er % Er % Er % Er(%) % Valer p
Feminino T 1429% 12 2449% 18 3673% 12 2449% 49(86) 100.00% 0.1856
Masculino 3 3750% 0 0.00% 4 5000% 1 1250% 8(14) 100.00%

Idade Er % Er % Fr % Fr % Er % Valor p
18 a 25 anos 2 4000% 1 20.00% 0.00% 2 4000% 5(88) 10000% 03971
26 a 36 anos 3 1875% 5 3126% 5 3125% 3 18.75% 16(28.1) 100.00%

36 a 45 anos 3 1364% 5 2273% 9 4091% 5 2273% 22(386) 100.00%
46 a 55 anos 2 2000% 1 1000% 4 4000% 3 30.00% 10(17.5) 100.00%
Maisde55anos 0 0.00% 0 000% 4 100.00% 0 0.00% 4(7.0) 100.00%
Formagéo Er % Er % Er % Er % Er % Valer p
Enfermeira (a) 7 1667% 8 1905% 18 4286% 9 2143% 42(73.7) 10000% 0739
Técnice (a) em
enfermagem 3 2000% 4 2667% 4 2667% 4 2667% 15(263) 100.00%
Carga horaria Er % Er % Er % Er % Er % Valer p
Até 20 horas 0 000% 1 5000% O 0.00% 1 5000% 2(35) 100.00% 0.6881
De20a30horas 0 0.00% 1 2500% 2 5000% 1 2500% 4(7,0) 100.00%
De31ad40horas 8 2667% 2 667% 12 4000% & 2667% 30(52,6) 100.00%
Ded1aS0horas 1 833% 5 4167% 4  3333% 2 1667% 12(21,1) 100.00%
Mais de 50 horas 1 1M11% 3 3333% 4 4444% 1 11.11% 9(158) 100.00%
Total Geral 10 17.54% 12 21.05% 22 38.60% 13 22.81% 57(100) 100.00%

Fonte: Elaborado pela autora.

Concluséo

A partir do objetivo proposto pela
pesquisa, ou seja, investigar a incidéncia
de ansiedade em enfermeiros e técnicos

de enfermagem que atuaram durante a

pandemia, pbde-se observar com a
Escala Beck que apenas com este estudo
ndo é possivel afirmar que houve um
aumento na  ansiedade  desses
profissionais. Os dados da pesquisa, no
entanto, mostram como profissionais
mais novos S&80 mais propensos a
sofrerem de ansiedade, assim como
aqueles que trabalham por mais tempo
também podem se adaptar ao meio e ter
um nivel menor deste quadro, o que se é
explicado pelo refor¢co de habituacdo.
Conclui-se também que o psiquico dos
participantes sofre em niveis mais altos
que o fisico, pois sintomas voltados para
0 cognitivo possuem mais incidéncia do
que aqueles voltados para o corpo na
Escala de Ansiedade de Beck.

Sugere-se que para uma proxima
pesquisa seja investigado como a
pandemia impactou diretamente esses
profissionais, visto que a Escala Beck
julga apenas a Uultima semana de
sintomas, desconsiderando tudo o que foi
vivido durante todo este periodo. Outro
ponto a ser investigado é se trabalhou
diretamente contra o virus na &rea da
salde, se fez o isolamento proposto pela
OMS e que meios foram utilizados para
lidar com o estresse, como a religido,

exercicios fisicos e terapia.
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