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RESUMO

A Midia enquanto os meios de comunicacdo em geral, acompanha as evolugdes tecnologicas, sociais,
politicas e econdmicas da humanidade. O presente artigo procura compreender como a midia se
constituiu através da histéria para entdo, poder entender no que ela se constitui hoje, em que nos
encontramos num contexto contemporaneo caracterizado pela aceleracdo dos processos, fluidez das
relacdes e certa superficialidade, reforcado ainda mais, pelo panorama da pandemia de Covid-19. Para
isso foi preciso abranger a pesquisa para os efeitos na salde mental dos individuos e sociedades. A
analise desses efeitos tem ligagdo direta com a atuacao de psicélogas e psiclogos enquanto profissionais
de saude publica e responsaveis com a coletividade. Realizou-se uma pesquisa de caracter bibliografico
em modelo expositivo e explicativo. Apos a contextualizagéo historica e conceitual, hd uma investigagdo
da adiccdo ligada as novas midias, e em seguida discute-se 0 impacto desta relagdo no cenario
pandémico de 2020. Percebeu-se que a Midia se desenvolveu no centro das relagbes socio-culturais,
transformando ao longo da historia, seus processos de produgdo, circulagéo e recepgdo. Hoje, mesmo
com as facilitagdes da vida cotidiana que oferece, pesquisas demonstram que 0 uso abusivo de midias
digitais pode trazer consequéncias negativas para a satude mental dos sujeitos. Este quadro se intensifica
ainda mais quando a populacdo ¢ orientada a permanecer em suas casas como garantia de salde.

Palavras-chave: Midia, Saude Mental, Dependéncia, Internet, Pandemia, Covid-19

ABSTRACT

The Media corresponds to the medium’s communication in general, it follows the technological, social,
political, and economics’s developments of humanity. This article seeks to understand how the Media
was constituted through the history, so that it could understand what it constitutes today, wich in we find
ourselves in a contemporary context characterized by the acceleration of processes, fluidity of relations
and a certain superficiality, further reinforced by panorama of the Covid-19 pandemic.
For that, it was necessary to cover research for the effects on the mental health of individuals and
societies. The analysis of these effects is directly linked to the performance of psychologists as public
health professionals and responsible for the community. The bibliographic research was carried out in
an expository and explanatory model. After the historical and conceptual contextualization, there is an
investigation of addiction linked to new media, and then the impact of this relationship is discussed in
the pandemic scenario of 2020. It was noticed that the Media developed at the center of socio-cultural
relations, transforming throughout history, its production, circulation and reception processes. Today,
even with the facilitations of everyday life that it offers, research shows that the abusive use of digital
media can have negative consequences for the mental health of the subjects. This situation intensifies
even more when the population is oriented to stay at home as a guarantee of health.
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INTRODUCAO

A psicologia compreende o ser

humano como um sujeito
biopsicossocial, e para entendé-lo em
suas dores e prazeres é preciso analisar
cada uma dessas facetas, assim como,
perceber como cada uma delas se
influenciam.

A midia veiculada hoje por
aparelhos digitais constitui a cultura na
qual o ser humano estd imerso, e,
portanto, reverbera no meio social, no
ambiente

psicolégico e nas

correspondéncias  fisiologicas  dos
individuos.

A comunicacdo midiatica cada vez
mais  disseminada gerou  muitas
pesquisas e reflexdes a respeito de seus
possiveis efeitos e sintomas na sociedade
e nos individuos.

Contudo, o0 recente avango
acelerado no desenvolvimento das
tecnologias de comunicacdo tem
assumido uma nova configuracdo em
relacdo aos seus usuarios. S8o0 mudancas
tecnoldgicas tdo imediatas que ndo resta
ao menos tempo para reflex@o sobre seus
possiveis impactos. Em linhas gerais
percebe-se uma superficialidade nas

relagOes afetivas, um conformismo ao

! Espago das comunicagdes por redes de
computacéo.

status-quo, e a exposi¢ao do ‘“eu” de
forma espetacularizada como regra.

Este panorama é o propicio para o
desenvolvimento de uma relacdo
dependente com as novas tecnologias, e
em decorréncia deste, o aparecimento de
comorbidades, como ansiedade e
depressao, por exemplo.

Com a recente pandemia do
Coronavirus, as pessoas foram obrigadas
a cumprir um isolamento social em suas
casas. Visto que, o ser humano se
constitui na interacdo social, este
distanciamento fisico encontrou um
escape no 'Ciberespago.

Portanto, o presente artigo propde-
se a compreender 0 quanto este aumento
abrupto de uso das redes pode influenciar
a satde mental dos brasileiros.

MATERIAL E METODOS

O trabalho apresentado é um estudo
que parte de uma revisdo bibliogréfica
que visa entender os conceitos de midia,
adiccdo, e novas midias no contexto de
pandemia.

A pesquisa foi divida em trés partes:
Primeiramente entendendo os conceitos
histdricos da midia, e como chegamos as
novas midias, e sua relacdo com a

tecnologia.
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Em segundo lugar, foi analisada a
relagdo da midia com a adiccéo, e seus
impactos a satde mental.

Por fim, uma anélise de como 0 uso
das novas midias e a adiccdo se
comportam frente a atual epidemia do
Coronavirus.
RESULTADOS

O entendimento dos impactos

sociais através dos meios de

comunicagdo, segundo  Thompson
(2011), nos ajuda a entender como tais
meios transmitem conteudos simbolicos
a individuos, implicando em novas
formas de interagdo com o mundo social.

Segundo o autor, 0s usos dos meios
de comunicacdo transformam as
organizagOes temporais e espaciais, pois
criam novas interacdes, novos modos de
exercer o poder, além de alcancar
parametros mundiais. Trazendo seu
contexto historico, a industria da midia
surgiu durante a segunda metade do
século XV, através de técnicas de
impressdo que foram desenvolvidas por
Gutenberg, e se espalhou pelos centros
urbanos da Europa. O desenvolvimento
das primeiras maquinas impressoras foi
respaldado pelo crescimento capitalista
no fim da idade média e inicio da Europa
Moderna.

Estas impressoras vieram a ser bases
de um poder simbolico, que manteve
uma

relacdo ambivalente com as

instituicOes publicas dos estados e com
instituicbes religiosas. Além disso, o
surgimento da industria editorial criou
novos centros de poder que eram
pautados nos principios de producédo
mercantil. (THOMPSON, 2011)

A midia se expandiu pautada neste
mesmo principio, e foi acompanhando os
avancos tecnoldgicos e dos meios de
comunicagdo que surgiam, em grande
parte por influéncia das guerras mundiais
e da progressdo da globalizacdo, que
ocorreram no séc. XX.

Debord (1997) explicou a partir de
sua teoria contemporanea os efeitos da
globalizacdo, resultando em um mundo
que depende da imagem como
reproducdo da realidade. Apds o advento
da industria cultural, a imagem passou a
ser um instrumento de controle das
pessoas.

O autor ressalva que:

@) espetaculo

apresenta-se como

algo grandioso,
positivo,

indiscutivel e
inacessivel. Sua

Unica mensagem €
«0 que aparece é
bom, o que é bom
aparece». A atitude
que ele exige por
principio é aquela
aceitacdo  passiva

que, na verdade, ele
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ja obteve na medida
em que aparece sem
réplica, pelo seu
monopolio da
aparéncia. (p.17)

Segundo Rudiger (2011), em 1948,
Nobert Wiener criou o pensamento
tecnoldgico de terceira fase, ap0s a
mecanica e a eletrica, haveria a
Cibernética para designar uma ciéncia do
controle das relacdes entre seres vivos e
maquinas. A ideia era construir um
universo tecnolégico moralmente mais
superior do que a tecnologia
desenvolvida para guerra, em que O
homem deixaria de ser sujeito e se
tornasse uma parte de um vasto
maquinismo.

Wolfe (2005) resgatou as previsoes
feitas em meados da década de 50 por
Marshall McLuhan, de que 0s novos
meios de comunicagéo teriam efeitos ndo
apenas da mente dos individuos, mas em
toda a histéria humana. Em seguida, o
autor relembra o grupo de futuros
bilionarios que, ao final da decada de 90,
ja se encontrava no Vale do Silicio para
aspirar sobre o ciberespaco. Segundo o
autor, a internet, ja sabia ser algo muito
aléem da criacdo de um novo meio de
comunicagdo, como também a

construcdo de
[...]Jalgo que tornaria
insignificantes todas

as fronteiras

nacionais e divisoes
raciais,
transformando
literalmente a
natureza da besta

humana. ( p.10).

Observando o papel das novas
midias, Rudiger (2011) destaca as
consideracBes de Manuel Castells sobre
uma horizontalidade nos processos de
comunicagédo, em que 0s sujeitos ndo sao
mais meros espectadores, como também
criadores de conteudo. Portanto, haveria
a formacéo do que Henry Jenkins (2009)
chama de “cultura participativa”, em que
0S sujeitos contribuem ativamente para
definir como e em que forma o contetddo
midiatico sera utilizado.

Contudo, Wolton (2011) relembra
que “produzir informagdes e a elas ter
acesso nao significa mais comunicar” (p.
16), pois exatamente o exagero de
informaces estd levando a ndo
comunicacdo. Ainda, é preciso destacar
as atuais discussdes a respeito dos
algoritmos e do uso indevido de dados
por plataformas digitais.

Gillespie (2018) indica que oS
algoritmos tém a funcdo de elencar
aquelas informacdes de maior relevancia
para o usuario, mapear suas preferéncias
e excluir as informacbes de outro.
Portanto, para compreender seus
impactos no discurso publico, deve estar

atento para como eles funcionam, onde
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sdo implantados ou 0 que 0s movimenta

financeiramente.

Saude Mental e Novas Midias

Existe uma vasta gama de pesquisas
acerca dos efeitos e fungdes da midia,
porém, essa midia vive em constante
mutacdo. Logo, é necessario construir
novas analises acerca de seus efeitos nos
sujeitos e nas populagdes, uma vez que
0s sintomas a longo prazo ainda estdo
por vir.

Anteriormente a expansdo da
Cibernética, Duarte (2005) destaca que
Adorno e Horkheimer ja constatavam
uma fragilidade na estruturacéo psiquica
entre 0s espectadores da ZindUstria
cultural. Esta fragilidade era observada a
partir da inibicdo da formacdo do
superego, no momento da constituicdo
do psiquismo dos sujeitos.

Com o fim do prestigio da familia
pequeno-burguesa, e a consequente
perda de autoridade do pai de familia
enquanto  provedor  material e
econdmico, este torna-se agora um
pequeno funcionario, quando néo
desempregado. Logo, quem assume o
papel de autoridade da estruturacdo do
ego é o sistema de dominagdo da

industria cultural. Formando desta

2 Termo criado por Theodor Adorno e Max
Horkheimer para designar uma indistria que

maneira, sujeitos subservientes ao status
quo e incapazes de resistir aos apelos
pelo consumo. (DUARTE, 2005 )

Com o advento da informatica e da
comunicacdo digital através da internet,
foi proporcionado novos e poderosos
meios de engendramento de realidades
virtuais, o que segundo Gurfinkel
(2011), repercutiu na vida psiquica de
maneiras que ainda mal
compreendemaos.

O desenvolvimento das tecnologias
de informacdo renovou as formas de
criacdo e apropriacdo da midia, mas
quais foram seus efeitos na salide mental
dos sujeitos?

A afirmacdo colocada por Wolton
(2011), de que informar ndo é comunicar
complementa-se ao que Lazarsfield e
Merton (1990) chamaram de “Disfung¢ao
Narcotizante”. A avalanche de
informacfes a que os individuos estdo
expostos ao invés de estimular, narcotiza
o leitor, que passa a confundir a
diferenca entre conhecer os problemas e
atuar sobre eles. Tornando-se sujeitos
apaticos e passivos.

Além disso, a falta de um espaco de
vinculos espagos-temporais faz com que
0 individuo viva uma experiéncia
particular, e relativa a um sonho. Os

meios online sdo espacos onde 0s

homogeniza os produtos culturais segundo a l6gica do
capitalismo monopolista
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sujeitos podem projetar suas vivéncias e
fantasias que substituem a vida real, e
absorvem 0 individuo.
(GURFINKEL,2011)

Thompson (2011) aponta que o
desenvolvimento da midia ndo somente
transforma o processo de self, mas
também produz uma nova intimidade,
que ndo face a face. Portanto, pode se
estabelecer uma relacdo néo reciproca.

Atualmente tem se discutido sobre o
impacto dos longos periodos de
individuos as novas
Gurfinkel (2011)

destaca que pode haver um abuso em

exposicdo dos
midias, portanto,
relacdo ao tempo destinado as redes.
Contudo, ndo se trata apenas da
quantidade de tempo gasto, mas sim da
qualidade na forma de interagdo com
essas midias.

Em seguida, o autor reflete sobre
tolerancia e reacdo a abstinéncia que o
individuo tem frente as midias,
analisando os efeitos que a adiccao
digital pode ter em cada sujeito, como
por exemplo, consequéncias fisicas
(transtorno do sono, fadiga, alimentacéo
irregular.), consequéncias familiares,
problemas sociais (escola, trabalho) e
problemas financeiros. Além disso existe
a ‘“sobrecarga cognitiva”, que esta
relacionada a uma alta demanda de

informacgdes que sdo consumidas.

Ressalta-se  aqui os  fatores
psicolégicos  envolvidos no  que
poderiamos caracterizar como uma

adiccdo. Méa, Biffe, Ferreira (2016)
explanam que a dependéncia psicologica
¢ tida como uma das principais
probleméticas apresentadas pelo sujeito
dependente de midias digitais.

Neste sentido se caracteriza a
“Disfungdo Narcotizante” de Lazarsfield
(2000), como um sujeito passivo, que
perde a autonomia sobre suas escolhas.
Assim como um sujeito subserviente ao
status quo, em decorréncia de uma
fragilidade na formagdo do superego,
como abordado por Adorno e
Horckheimer. (apud, DUARTE, 2005)

Além disso, como agravante no

diagnostico da dependéncia de internet,

estdo presentes as comorbidades
associadas com outros transtornos
psiquiatricos.  Portanto, encontra-se

correlagdo entre transtorno depressivo
maior, transtorno bipolar, transtornos de
ansiedade e transtorno de deficit de
atencéo e hiperatividade (TDAH).

Os sintomas da depressdo e da
ansiedade que se desenvolvem pela
adiccdo podem ser expressos através da
tristeza, agitacdo, ansiedade, fadiga,
sentimento de culpa ou inutilidade,
ideacgdo suicida, dificuldades para tomar
decisOes,

ruminacdo, desesperanca,

insatisfacdo cronica, expressdes de
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desamparo e de retraimento social.
(MEA:;BIFFE;FERREIRA, 2016)
Gurfinkel complementa que:

O que observamos é que a
conduta adictiva é um fator
atual que interfere de tal
forma na vida psiquica e no
destino do sujeito, que ela
quase que subverte e
reconfigura a sua estrutura
clinica pregressa. Ora, a
“atualidade” das adicgOes
se torna uma problematica

relevante quando
compreendemos que elas
ganham novas

configuracGes conforme os
objetos  oferecidos e
visados pelas necessidades
e desejos dos homens se
modificam de tempos em
tempos. (p.33).

Isto é, as adiccbes humanas
dependem menos do objeto em si, e mais
da relacdo que se estabelece com ele.
Portanto, a midia veiculada pelas novas
tecnologias virtuais emite uma excitagdo
continua que facilita uma relacdo de
dependéncia, e em  conseguinte,
deteriora as demais relacOes afetivas do
sujeito.

Portanto, 0S transtornos
psicolégicos e os sofrimentos psiquicos
ndo sdo apenas consequéncias da
dependéncia digital como tambeém
cumprem alguns dos requisitos para
desenvolver tal quadro.

Baseando-se no crescimento de
casos de dependéncia digital, A OMS
declarou em 18 de junho de 2018, o

“distirbio de jogo” no CID-11 e, com

isso, reconheceu a dependéncia digital
como uma doenga que precisa ser
combatida. (CANTERLE, 2019)

Novas Midias e Covid-19

Em 2019 a doenca provocada pelo

Coronavirus foi identificada pela
primeira vez, na cidade de Wuhan,
China. Logo em janeiro de 2020 a
Organizagdo Mundial da Sadde declarou
uma emergéncia em salde publica em
relacdo ao virus. (MAIA,DIAS; 2020)

Sendo assim, a recomendagéo para
boa parte da populacdo foi a de
isolamento social, como modo de conter
a contaminacdo do virus. Parte da
populacdo que ficou reclusa passou a
utilizar a internet como forma de manter
as relacdes sociais, trabalhos e estudos.
Logo, aqueles que ja mantinham suas
relagBes sociais predominantemente pela
internet, e realizavam seu trabalho em
casa, intensificaram ainda mais o uso.
Enquanto aqueles que costumavam ter
trabalhos que exigiam maior movimento
e contatos sociais presenciais, tiveram de
se adaptar forcosamente, a nova
realidade.

Segundo Duan et.al (2019) a internet
é talvez o maior avanco tecnoldgico dos
Gltimos tempos. Atualmente, através das
redes sociais, as noticias sobre doencas

infecciosas tém sido identificadas como
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forma de criar uma vigilancia publica
eficiente. Logo, a internet é utilizada
para disseminar fatos e evidéncias em
casos de surtos, contando muitas vezes
com os dados de saude publica.

Xavier et al (2020) revela que com o
advento da pandemia e bilhdes de
pessoas em diversas formas de
isolamento, o uso das redes sociais
cresceu.

E o que demonstra o levantamento
global feito pela consultoria Kantar
(2020), que revela um crescimento de
40% no uso do aplicativo de bate-papo
WhatsApp, na fase inicial da pandemia e
um aumento de 37% no uso da rede
social Facebook. De forma geral,
segundo o levantamento, quanto mais 0s
paises se aprofundaram na pandemia,
maior era a imersdo na midia. Houve um
aumento de 70% na navegacdo na web
em face a um crescimento de 61% no
engajamento nas midias.

Em outro estudo correlacional
observou-se que ha existéncia de uma
correlagéo positiva apenas entre o tempo
de uso do Facebook e os escores de
depressdo, indicando que existe uma
relacdo direta entre essas duas variaveis,
portanto, quanto maior o tempo de
utilizacdo dessa rede social do individuo,
maior a escore de depressao apresentada.

A dependéncia de Facebook também se

mostrou diretamente relacionada 0s
escores de ansiedade.

Logo as pontuacOes em dependéncia
de Facebook se mostraram
positivamente correlacionadas com 0s
indicadores de salude mental. (COSTA
et.al, 2018)

Com a pandemia, a busca por
plataformas de trabalho remoto, redes de
distribuicdo de servico e mercadorias
adquiridas na internet cresceu muito.
Consequentemente, houve um aumento
no consumo de informacBes e

entretenimento  online, além da
proliferacdo de
(MEDEIROS, ROCHA E GOLDONI,
2020)

Duan et.al (2019) complementa que

informagOes falsas.

em um momento de epidemia, ou uma
crise de pandemia, é necessario ficar
atento a demanda publica de obtencéo de
informag&o. Muitas vezes essa demanda
favorece o0 crescimento de feeds
maliciosos, contendo noticias falsas e
meias-verdades.

Ainda segundo o autor (op.cit),
algumas informacGes no periodo de
pandemia tendem a gerar fortes reacdes
publicas emocionais, visto que 0s
individuos podem ja vivenciar uma
vulnerabilidade emocional por conta do
isolamento social.

As noticias contraditorias exibidas

nas mais diversas midias contribuiram
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para o sentimento de incerteza que se
alastrava no periodo inicial da pandemia.

Da mesma maneira, é possivel
deduzir que, os efeitos e sintomas do uso
meio de

abusivo da midia por

tecnologias  portateis  tenha  se
intensificado.

A pesquisa feita por um grupo de
psiquiatria da Universidade Federal de
Santa Maria (UFSM), no Rio Grande do
Sul,

sintomatologia

monitorou a evolucdo da
poOs-traumatica,
depressdo e ansiedade durante a
pandemia de covid-19 em brasileiros, e
revelou resultados pertinentes ja em sua
primeira fase de divulgacdo, em junho de
2020.(CALEGARO, 2020)

Os resultados mostraram que 0sS
86% dos entrevistados que estavam em
distanciamento social, apresentaram
mais sintomas de estresse, ansiedade,
depressdo e estresse pds-traumatico em
comparacdo aos que ndo estavam.
(CALEGARO, 2020)

Além disso, a pesquisa também
associou a exposicado a midia aos
sintomas emocionais. Revelando que
uma intensidade extrema de exposicao a
midia foi significativamente

acompanhada de maior sofrimento

subjetivo e de sintomas de depresséo,
TEPT.

estresse, ansiedade e

(CALEGARO, 2020).

A pesquisa bibliografica néo
encontrou dados quantitativos sobre o
namero de casos de dependéncia digital
no Brasil no ano de 2020 até a data de
publicacdo deste artigo. Contudo, dado a
correlagdo entre o tempo de uso e o
aparecimento de transtornos
psicoldgicos e sofrimentos psiquicos,
pode-se deduzir um quadro
caracterizado pelo uso disfuncional das
midias digitais.

CONCLUSAO

A midia enquanto parte da cultura,
nédo apenas reproduz os dilemas sociais
como também influencia os sujeitos e 0s
grupos em que estes se organizam. Ela
ascende justamente com o estado
moderno e se transforma de acordo com
a evolucdo tecnologica da civilizacao.

Por meio de uma perspectiva
historica, permeada pela economia
capitalista pode-se refletir sobre os
efeitos da midia na sociedade. Entre eles
é possivel detectar a superficialidade nas
relagdes afetivas, o conformismo ao
status-quo, e a exposi¢do do eu de forma
espetacularizada como regra.

Tais efeitos, favorecem a construcao
de sujeitos mais individualistas,
narcisistas, conformistas e superficiais.
O resultado disso se correlaciona com
uma degradacdo na salde mental e a

maior dependéncia destes meios.
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A midia se fortifica enquanto mais
um “6pio do povo”, e dentro de um
cenario de pandemia mundial pelo
COVID-19, ela ocupa o espaco das
atividades de cultura, interacdo social e
lazer que foram interrompidas como
medida de seguranca em salde publica.

Uma pessoa que teve garantido o
“privilégio” de trabalhar em casa, passa
seu tempo de descanso na frente de outra
tela, vai ver um filme ou jogar um jogo
eletronico, por exemplo. Isto é, o contato
com as midias digitais passa a ocupar
mais horas dos dias dos cidadaos.

Neste artigo, péde ser analisado o
uso abusivo das midias com um
aprofundamento do sofrimento psiquico
e da dependéncia digital a partir da
correlagdo entre a pesquisa quantitativa
da Kantar (2020), que aponta 0 maior uso
de midias e da pesquisa qualitativa da
Covipsig (CALLEGARI, 2020), que
revela a evolugdo de sintomas
emocionais e transtornos psiquicos no
Brasil durante o periodo da pandemia.

Muitos fatores contextuais e
individuais podem ter influenciado a
evolugéo de tais sintomas na populagéo,
porém, a dependéncia digital surge nesse
periodo como um agravante.

A citagdo da pesquisa correlacional
de Costa (2018) sobre o uso abusivo do
Facebook aos sintomas de ansiedade e

depressdo pode passar uma ideia sobre a

ligacdo entre a dependéncia digital e o
sofrimento emocional.

O isolamento social imp6s uma
interacdo social mais constante entre
aqueles que habitavam o0 mesmo teto.
Neste caso, 0 uso excessivo das midias
digitais pode representar uma esquiva do
sujeito em lidar com interacGes
conflitantes.

Por outro lado, o distanciamento
social revelou estratégias empenhadas
em burlar a superficialidade das relac6es
afetivas, tdo  caracteristicas no
Ciberespaco. As midias digitais serviram
como ultimo recurso de um atributo tdo
basico do ser humano que é a relacdo
festas de

social.  Organizaram-se

aniversarios, cerimdnias  religiosas,

formaturas, entre outros durante o
periodo da Pandemia.

Nestes exemplos fica claro que as
novas tecnologias vieram para ficar, e 0
tempo de uso ndo é o que define uma
dependéncia digital, mas sim se o sujeito
¢ autbnomo e ndo privilegia as
tecnologias digitais em detrimento de
outras atividades e formas de interagao
humanas.

A partir das analises de caracter
explicativo e expositivo em cima da
bibliografia recolhida, cabe nos agora
refletir acerca das possiveis acOes frente
ao dilema colocado. Uma vez que a

psicologia pode e deve estar prontamente
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preparada para atuar no tratamento e

acolhimento em saude mental da

sociedade. Assim como configuram uma
categoria profissional obrigada a se
adaptar ao meio digital, apresentando
seus desafios particulares.

Como sujeitos biopsicossociais,

constituidos a partir da relacdo com o

outro, precisamos refletir dentro deste
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