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RESUMO

Com o decorrer dos anos, a automacao industrial sofreu diversas modificagbes devido ao surgimento de
novos problemas mais complexos. Seu campo de atuacéo foi ampliado e vem evoluindo constantemente
conforme o aparecimento de novos processos, desde 0s primeiros sistemas automatizados e
mecanizados até a tecnologia atual, como a microeletrdnica. Com isso, houve-se a necessidade de

informacdo em  todosos  campos,

levando

0s sistemas de automacdo a lidar

com suas quantidades relevantes. Este artigo tem como objetivo apresentar o0s maiores desafios
enfrentados pela automacao industrial e suas perspectivas.
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INTRODUCAO

Iniciou-se uma grande mudancga nos processos de
producdo tendo como justificativa a competicdo
existente entre as empresas e o desenvolvimento
tecnolégico.

Com isso, as estratégias de producdo passaram a
visar um objetivo- o de aumentar a competitividade.
Seja em termos de custo, qualidade,
disponibilidade, inovacdo, entre outros. Dentre
alguns meios de alcancar esse objetivo, estd a
automacao industrial.

A automacdo industrial consiste em manipular os
processos na indudstria por meios mecanicos e
automaticos, substituindo o trabalho humano por
equipamentos.

O processo de automatizacdo vem aumentando
gradualmente, sendo propicio o ganho da
guantidade e qualidade da producdo, além de
oferecer melhorias no pre¢co para consumidor.
Engloba-se tarefas distintas juntamente com a
elaboracdo de projetos, gerenciamento no setor
administrativo e a producdo. Seus processos sao
vistos como importante regresso para o firmamento
da modernizacéo do parque industrial brasileiro.

A vinda de empresas estrangeiras foi um fator que
contribuiu para o desenvolvimento da automagéo
das empresas brasileiras, trazendo consigo
experiéncias e praticas inovadoras. Desse modo, a
automacdo tomou conta do parque industrial
brasileiro. E, no ano de 2000, pela primeira vez, o
Brasil apareceu nas estatisticas internacionais.

Um sistema automatizado pode contribuir de
diversas maneiras para 0 aumento da
competitividade. Dentre elas, podemos ressaltar: o
aumento da qualidade do produto, devido a
precisdo das maquinas; a reducdo de custos de
estoque, € menor tempo gasto nos projetos e
fabricacbes de novos produtos com a utilizacdo de
maquinas aptas a desemprenhar diferentes
operacoes.

Traz também beneficios sociais, onde os
funcionérios passam a obter um perfil profissional
diferenciado, que ao estar por dentro da “era
digital” acaba levando um pouco de sua
experiéncia adiante, para outros ambientes.

A automacdo  também possui  algumas
desvantagens, onde podemos considerar o fato de
haver a deslocacdo de trabalho humano, e a



necessidade de um custo maior das empresas para
a qualificacdo de pessoas aptas para trabalhar com
a mudanca existente.

E assim, como todo processo enfrenta desafios,
com a automacédo nao seria diferente. Ha diversos
impasses sociais, econdmicos, tecnolégicos e
organizacionais presentes neste meio e nesse
artigo, discutiremos alguns deles juntamente com
suas perspectivas.

Formac0Oes técnicas de profissionais

Dada a politica atual de desenvolvimento com
sistema produtivo que exige adaptacbes e
respostas mais flexiveis e a utilizagdo cada vez
maior de novas tecnologias nos processos de
trabalho (DEITOS, 2006), o trabalhador para se
manter presente no mercado de trabalho necessita
de caracteristicas profissionais essenciais, tais
como capacidades de aprendizado e educacdo
continuada, criatividade, lideranga, dentre outras.
Com isso, faz-se necessario um aprimoramento
dessa mao de obra para sua atuacdo no mercado
de trabalho. Esse aprimoramento deve comecar no
ambiente basico de educacéo, provocando anseio
em estudantes de ensino fundamental e médio pela
preparacdo em relagdo aos impactos que a
automacao trard em suas vidas futuramente.
Seguranca e confiabilidade em sistemas
criticos

Ao estar intimamente ligado ao risco de vida
humano, a desgastes ambientais e a perdas
econbmicas identifica-se um sistema critico na
automacao. Por isso, ha necessidade de avaliar o
sistema de automacdo até em situacBes
consideradas impossiveis de ocorrer.

Otimizacé&o de informagdes

Por meio do estudo da otimizag&o, a otimizacédo de
informacao se torna destague entre os desafios da
automacao. Para aqueles que possuem pouco
conhecimento na darea tecnolégica o transtorno é
maior, podendo levar a perdas industriais,
econdmicas, ecoldgicas e até mesmo colocando
em risco vidas. Havendo assim, a necessidade de
estabelecer uma maneira de identificar como
determinar a otimizag&o das informacdes.

Reconhecimentos de padrdes

E um desafio da atualidade. Identificam-se objetos
e qualifica-os através de comparagdes, mas, para
concluir este trabalho, a automacgédo das maquinas
enfrentam dificuldades.
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Ha grupos de pesquisa na area de processamento
digital de imagens e reconhecimentos de padrbes
que tem buscado sua perfeicdo com uma qualidade
avancada. E para que isso aconteca de forma
adequada, € necessario um estudo multidisciplinar
das ciéncias correlacionadas.

O uso do identificador de padrfes esta evitando o
desmatamento do meio ambiente, sendo capaz
também de conseguir identificar na medicina algum
tipo de doenca, garantindo sua prevencdo e
tratamento. Desse modo, caracteriza-se que
futuramente, o0 estudo nesta area de
reconhecimentos estara ligado diretamente com a
Engenharia.

Identificacbes de falhas em sistemas de
automacéao

Um classificador de defeito pode resolver na
identificacdo de falhas em sistema de automacgéo,
fazendo com que possiveis projetos identifiguem os
seus grandes erros. Mas o dever de inserir outros
meios com a mesma funcao esta ligado ao grande
desempenho do reconhecimento de padrdes.

O problema esta em afeicoar-se uma maquina
“inteligente” para reconhecer os defeitos através
dos padrbes construidos por especialistas.
Portanto, com uma boa ferramenta que reconhece
os padrdes, poderiamos resolver o problema das
falhas de sistemas de automacéo.

Comunicacéo entre
heterogéneos

Na automacdo industrial, a procura pela
comunicacdo entre dispositivos heterogéneos
através da criacdo de protocolos praticos foi
sempre um grande obstaculo. Uma rede eficiente
de um sistema de automacdo possui iniUmeros
requisitos a satisfazer. Um sistema de rede com
pouca seguranca deve ordenar integridade,
autorizacdo, autenticacéo e confidencialidade para
acompanhamento remoto e controle em tempo real
das ferramentas de automacdo. (BERGSTROM,
2001).

segura dispositivos

Nos dias de hoje existem muitas proposicdes de
novos protocolos de comunicacdo  entre
ferramentas de automacédo, tais como, tipos de
redes industriais em niveis diferentes da arquitetura
de um sistema de automacdo industrial, por
exemplo, a rede de sensores.

O maior desafio da atualidade é unir tecnologias
novas de comunicacdo com a tecnologia da



informacdo que transita ndo sé no ambiente de
fabrica, mas também em automacéo residencial.

No nivel de gerencia, os protocolos de
comunicacgdo tem o dever de abrir permissdo a
ligacdo para execucdo dos processos em si, no
nivel de campo da empresa. Em um modelo
residencial as redes de comunicacdo devem
oferecer uma conexdo adequada entre as
ferramentas de automacao e o usuario.

A seguranca é primordial nessas circunstancias. A
confidencialidade dos dados trafegados,
integridade s&@o fundamentais a uma rede de
confianga, essenciais para manter um sistema de
automacao, industrial ou residencial, em um
funcionamento bom.

Sistemas de automacdo residencial

Com muitas expectativas de crescimento, ao obter
o controle da residéncia de maneira remota,
poupando tempo e esforco, hoje, o conceito de
casalescritorio é visto como uma alternativa de
bem estar e qualidade de vida.

O avancgo tecnoldgico contribuiu muito para que
projeto inovadores de automacdo residencial,
incluindo  ferramentas como computadores,
celulares e TV  digital pudessem  ser
implementadas.

Dentre as funcBes a serem desenvolvidas e
implementadas pelos sistemas de automacdo
pode-se destacar (ARAUJO E PEREIRA, 2003) o
gerenciamento, monitoramento e otimizagdo do
consumo de energia; conforto térmico através do
controle  HVAC (Heating, Ventilationand Air
Conditioning); controle de iluminagéo, controle de
acesso, monitoramento e seguranca fisica de
dispositivos; dispositivos de manutenc¢ao
inteligente, entre outros.

Geréncias de informag6es de tempo real

Com o maturamento dos equipamentos
tecnolégicos de campos inteligentes, pode-se ser
disponibilizadas informacfes para aplicacbes em
outros niveis de tecnologias, possibilitando-as de
serem organizadas em formato apropriado para
avaliacdo no nivel de gerencia de processos
industriais.

A implementagcdo, em tempo real, no ambiente
industrial, € um grande desafio para a automacao.

Aplicacfes na area de Medicina
Ao contrario dos paises desenvolvidos europeus,
Estados Unidos e alguns paises do oriente, nesta
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area médica, a automacdo enfrenta diversos
obstaculos no Brasil (OLIVEIRA, 2004).

Um dos principais problemas que se pode notar € a
falta de investimentos em m&o de obra
especializada, uma vez que a realidade da
automacdo na area de medicina que o Brasil
enfrenta ja fora superada nos paises europeus.

Impactos sociais e ambientais gerados pela
automacao

A maior dificuldade dentro do ambito social é a
eliminacdo de atividades primarias, exercidas pela
mao-de-obra humana, e substituida por maquinas,
isto esta ocorrendo cada vez mais e com um alto
valor social, pelos paises em desenvolvimento.
Nestes paises, ainda existem atividades
sustentaveis unicamente pela falta “opcional” de
automacéo. (CARVALHO, 2003).

Esta realidade é enfrentada no Brasil, e ainda ndo
existe uma politica adequada para tratar o
problema. (SOUZA, 2000), isso acarreta
desinteresses autorais governamentais pela
automatizagdo de atividades profissionais.

No &mbito ambiental, o inter-relacionamento, torna-
se visivel cada vez mais entre esses topicos, com a
grande consciéncia de responsabilidade social
(AZEVEDO, 2004) em relacdo ao meio ambiente,
desde a sua utilizacao para fins tecnoldgicos até os
mais indispensaveis ao homem, como a geragdo
de energia elétrica.

Perspectivas

A otimizacdo do processo de automacao requer-se
de guestionamentos metodoldgicos que privilegiem
a interdisciplinaridade e a integragdo, definindo
particularmente uma politica cientifica geral e de
automacao, garantindo os meios de sustenta-la e
promovendo a habilidade de profissionais com
capacidade de visdo para identificar as ligag6es de
fatos particulares do sistema como um todo.

Tendo como base a modernidade, no Brasil, a
automacao industrial ainda esta se estabelecendo.
E necesséario haver uma reestruturacdo buscando
uma economia completamente moderna, que
apresente uma producao de interesse, sendo ela
uma producéo industrial sustentada, com elevado
indice de competitividade até mesmo internacional
e baseada no uso da informacdo e conhecimento
eficiente.

Um processo de automacdo para ser considerado
bem sucedido, precisa trazer melhor controle da



grande quantidade de informacdo que circula, e a
melhor forma disso se concretizar, é utilizando uma
rede industrial. Desse modo, obtém-se o controle
dos processos, diminuindo as perdas de tempo e
matéria prima, além da margem de erro no seu
processamento ser bastante reduzida.

Pirdmide da Automacéo Industrial
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Figura 1: Piramide de automacé&o industrial

A figura 1 apreseta os niveis da automacgdo nas
inddstria.

o Nivel 5: Planejamento Estratégico, controle
sobre vendas e custos:Administracdo de recursos
da empresa. Neste nivel encontram-se o0s
softwares para gestdo de vendas e financeira.

. Nivel 4 Controle fabril total, producédo e
programacdao:Nivel responsavel pela programagéo
e pelo planejamento da producdo, realizando o
controle e a logistica de suprimentos.

. Nivel 3: Controle de grupos, gerenciamento
e otimizacdo do processo: Permite a supervisao do
processo, normalmente possui banco de dados
com informagdes relativas ao processo.

. Nivel 2: Controle individual (PLCs,
SDCDs):Nivel onde se encontram 0s equipamentos
gue executam o controle automatico das atividades
da planta.

o Nivel 1: Aquisicdo de dados e controle
manual:Nivel de maquinas, dispositivos e
componentes da planta.

5. Concluséo

Pode-se concluir que a automacgdo esta
diretamente ligada com a modernizacdo e presente
no dia-a-dia modelando o comportamento da
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sociedade, além de ser um marco de grande
importancia para o setor produtivo.

Teve seu desenvolvimento quando as empresas
passaram a buscar técnicas que contribuissem
para suas competitividades, provocando melhorias
tanto para o meio industrial como para o
consumidor, o qual passou a receber produtos com
qualidade, de menor custo, durabilidade, e outros.

A automacdo nao estda sO na necessidade de
melhorias na producdo, como também ao
atendimento das demandas cada vez maiores do
mercado que se baseia em padrdes de qualidade
para obtencdo dos produtos. Com seu surgimento,
vieram também os desafios relacionados a
diversos  problemas  sociais, tecnoldgicos,
econdmicos e organizacionais.

Os problemas enfrentados se dao, principalmente,
pelo avanco tecnolégico decorrente, causando
diversos transtornos sociais, ambientais,
financeiros, entre outros.

Atualmente, o anseio pela participagdo na “era
digital” tem sido grande. E cada vez mais facil de
encontrar pessoas ha busca por aparelhos
multifuncionais, que tragam praticidade, conforto e
rapidez.

O objetivo desse trabalho ndo foi o de fornecer
solugbes  definitivas para os  obstaculos
enfrentados, mas sim, dar um impulso para
possiveis direcbes que futuramente, possam
solucionar. Ainda existem muitos outros problemas
além desses citados.
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